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W 1996 r. Częstochowa i Ourem podpisały Umowę Miast Bliźniaczych. Obydwa miasta są 
znaczącymi ośrodkami turystyczno - pielgrzymkowymi dzięki obecności sanktuariów maryjnych; w 
Ourem Fatimy, a w Częstochowie Jasnej Góry. 
W każdym z turystycznych ośrodków ważną rolę w kreowaniu pozytywnego wizerunku wśród 
odwiedzających odgrywają specjaliści z zakresu turystyki. Szczególnego znaczenia nabiera zatem 
potrzeba kształcenia wykwalifikowanych kadr w tej dziedzinie. 

Założenia projektu:

• porównanie programów nauczania w szkołach kształcących specjalistów
• w dziedzinie obsługi ruchu turystycznego,
• porównanie metod nauczania,
• porównanie profilu i oczekiwań studentów,
• porównanie sektorów turystyki biznesowej,

wzmocnienie współpracy między szkołami, przedsiębiorstwami i studentami w definiowaniu 
aspektów istotnych dla kształcenia specjalistów obsługi ruchu turystycznego.

Przewidywane rezultaty:

• elektroniczne publikacje na temat najlepszych międzynarodowych praktyk wypracowanych 
na bazie badań, ankiet, dyskusji podczas seminariów i warsztatów, w tym publikacja 
dokumentu: „Znaczenie profesjonalistów w promocji miejsc turystycznych”,

• przygotowanie raportu z sugestiami dotyczącymi modernizacji i aktualizacji programów 
kształcenia w dziedzinie turystyki,

• zwiększenie liczby szkoleń dla profesjonalistów z zakresu turystyki,
• wzmocnienie kontaktów między radami miejskimi, przedsiębiorstwami i innymi lokalnymi i 

regionalnymi podmiotami,
• pozytywny wpływ na rozwój działalności turystycznej oraz wzrost zatrudnienia wśród 

absolwentów,
• promocja turystyki w Ourem i Częstochowie.


